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PROGRAMMA ESAME IDONEITA’ / INTEGRATIVI 

Argomenti e contenuti della CLASSE V Accoglienza 
 

DISCIPLINA : TECNICHE DI COMUNICAZIONE 
 

CANDIDATO/A __________________________________ 
 

PRINCIPALI ARGOMENTI  E CONTENUTI ESSENZIALI 

 

UNITÀ DIDATTICA CONTENUTI 

A. COMUNICARE I PRODOTTI 
TURISTICI 

- Immagine  

- Prodotto destinazione 

- Prodotto ricettività 

- Prodotto pacchetto turistico 

 

 
B. RELAZIONI CON SE STESSI E 

CON GLI ALTRI 
 

- Atteggiamenti specifici che determinano la relazione 

- Relazione con l’interlocutore 

 

 

 

_____________ , _____________________ 

Luogo e data 

        Firma del/la Candidato/a  

 

…………………………………. 
 

 

        Firma del Genitore / Tutore (per i candidati minorenni) 

 

…………………………………. 
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